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TENDANCES
BATIMENTS COMMERCIAUX

De l'efficacité a la production
d'énergies renouvelables:

les surfaces commerciales

en quéte de renouveau au service
de la transition bas carbone

TANIA MARTHA THOMAS - Chargée de recherche, Observatoire mondial de l'action climat, Climate Chance

Les opérations des batiments représentent plus d'un quart des émissions mondiales de gaz & effet de serre. Une demande
en énergie dont les batiments non résidentiels occupent a leur tour une part importante. En raison des grandes surfaces
qu'ils occupent et de leur demande d'énergie relativement plus importante, les batiments commerciaux présentent un grand
potentiel pour réduire la demande d'énergie, accroitre l'efficacité énergétique et augmenter la part des énergies renouve-
lables - soit par I'approvisionnement, soit par la production sur place. Le secteur commercial peut également influencer des
tendances comme I'e-mobilité, en accueillant des stations de recharge pour véhicules électriques (VE), tout en abritant des

espaces verts sur les zones baties.

La consommation d'énergie thermique
en croissance dans les opérations
des batiments

En 2021, poussée par la relance de I'économie mondiale,
'opération des b&timents représentait environ 30 % de la
demande mondiale d'énergie finale, ayant augmenté de 6 %
de son niveau de 2020, et surpassant le pic atteint en 2019.
L'usage de I'énergie pour le chauffage, le refroidissement,
la cuisson, I'éclairage et l'utilisation a représenté 27 % des
émissions mondiales de CO, lides & I'énergie, soit 10 GtCO21.
La consommation d'énergie dans les batiments a augmenté
régulierement au rythme de 1% entre 2009 et 2019, avant de
connaitre une baisse en 2020 et au début de 2021 en raison
dela diminution des activités liées a la pandémie de Covid-19,
qui a poussé la population & quitter les b&timents publics
et commerciaux pour les batiments résidentiels, moins gour-
mands en énergie? La reprise des activités économiques en
2021 a entrainé un rebond de la consommation d'énergie des
ba&timents, en rupture avec la tendance de 20203,

Les principales utilisations finales de I'énergie dans les bati-
ments sont divisées dans la littérature en deux catégories :
I'énergie thermique (soit l'vtilisation de I'énergie pour le chauf-
fage et la climatisation des locaux, le chauffage de l'eau et
la cuisson) et I'énergie électrique (couvrant l'utilisation des
principaux appareils électroménagers, I'éclairage et d'autres
demandes mineures). Au total, 'énergie thermique représente
plus des trois quarts (77 %) de la consommation mondiale
d'énergie des batiments*. Cette consommation est encore
largement dépendante des combustibles fossiles, ce qui la
rend responsable de prés de 45 % des émissions de gaz a effet
de serre (GES) des batiments, soit prés de 12 % des émissions
mondiales®. La part des énergies renouvelables (hors biomasse
traditionnelle) dans le chauffage et le refroidissement des
b&timents a lentement augmenté, pour atteindre 10,7 % en
2019, contre 7.9 % en 2009¢. Cette augmentation est principa-
lement due & ['électrification des systemes de chauffage®,
associée a l'augmentation des énergies renouvelables dans
le mix électrique mondial (CF. DOSSIER ENERGIE). En 2020, la vente
de pompes & chaleur et d'autres équipements renouvelables
comme les systémes de chauffage solaire de l'eau représen-
taient 20 % des installations globales, avec pres de 190 millions
de pompes & chaleur en service en 202178, En 2021, le marché
mondial de pompes a chaleur a augmenté de 15 %°. Dans le

a Voir Observatoire mondial de 'action climat non-étatique (2021). Bilan mondial de I'action climat par secteur. Climate Chance.
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PART DES TECHNOLOGIES DE CHAUFFAGE VENDUES ENTRE 2010 ET 2020 POUR LES BATIMENTS RESIDENTIELS ET TERTIAIRES

Source : Agence internationale de I'énergie, 2021
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méme temps, les réseaux de chauffage et de refroidissement
urbains gagnent également en popularité, tout en évoluant
pour inclure davantage de sources renouvelables et desser-
vir des zones plus étendues®. Jusqu'en 2020, on observe une
diminution constante de l'utilisation du charbon, du pétrole
et du gaz naturel pour le chauffage (FIG. 1).

En parallele, le refroidissement des locaux reste |'utilisation
finale del'énergie dans les b&timents qui connafit la plus forte
croissance, avec une augmentation moyenne de 4 % par an
depuis 2000. Cette demande a continué de croftre en 2020,
sous l'effet des confinements, qui ont poussé la demande de
refroidissement résidentiel™®. Contrairement au chauffage, la
climatisation des b&timents est en grande partie alimentée
par I'électricité (la climatisation représente 1 885 TWh, soit
16 % de la consommation finale d'électricité des b&timents)",
et dépend donc fortement du mix électrique de la région. Le
déreglement climatique implique non seulement de garantir
un refroidissement plus efficace sur le plan énergétique, mais
aussi d'élargir 'accés au refroidissement face & 'augmenta-
tion des températures mondiales - en 2022, 1,2 milliard de
pauvres urbains et ruraux ont été identifiés comme étant en
danger en raison d'un manque d'acces au refroidissement™
(CF. CAS D'ETUDE INDONESIE).

@ équipements charbon, pétrole et gaz
équipements électriques traditionnels
pompes a chaleur électriques
chauffage urbain

@ autres renouvelables

Un aper¢u régional basé sur les données de 2019 indique que
I'Asie a la plus grande demande énergétique des batiments,
suivie par les Amériques et I'Europe, I'Afrique arrivant en
dernier. Alors que le mouvement visant & « tout électrifier »
(electrify everything) continue de s'étendre, 'Europe affiche le
plus haut niveau d'électrification des b&timents, 0 48 %, tandis
gue I'Asie et les Amériques se situent respectivement a 33 %
et 27 %. LAfrique n'a touché que 8,4 %". Les gouvernements
locaux ont été trés actifs dans la promotion des énergies
renouvelables dans les b&timents, utilisant souvent des in-
citations fiscales et financiéres pour encourager l'utilisation
des énergies renouvelables dans les b&timents existants, ou
mettant en place des restrictions sur l'utilisation des fossiles
pour le chauffage des locaux et de l'eau et la cuisson (59 villes
avaient mis en place de telles mesures en 2021)™.

Lusage auquel est destiné un batiment est un facteur impor-
tant qui influe sur sa consommation d'énergie et, par consé-
quent, sur les réglementations et les restrictions auxquelles
il est soumis. En fonction de son usage ou de sa fonction
un bé&timent est classé selon sa fonction résidentielle ou
non-résidentielle. En 2020, les b&timents résidentiels repré-
sentaient 22 % de la consommation mondiale d'énergie et
17 % des émissions mondiales liées & I'énergie, tandis que le

b Voir Observatoire mondial de 'action climat non-étatique (2021). Bilan mondial de I'action climat par secteur. Climate Chance.

c En général, afin d'appliquer les codes, les batiments sont classés en fonction de leur utilisation et de leur occupation. Les batiments résidentiels sont ceux qui fournissent un
logement aux individus, y compris les appartements et les maisons. Les b&timents non résidentiels sont un terme générique couvrant tous les autres types de structures baties.
Sur la base de leur utilisation, pour analyser la consommation d'énergie des batiments, I'AIE, par exemple, classe les activités liées au « commerce, & la finance, & I'immobilier, &
l'administration publique, & la santé, a la restauration et a I'hébergement, & I'¢ducation et & d'autres services commerciaux » comme non résidentielles. Les classifications des
b&timents non résidentiels basées sur |'utilisation variant d'une région ou d'un pays & l'autre, il est plus difficile de disposer de données sur ces batiments.
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PART DES BATIMENTS RESIDENTIELS ET NON RESIDENTIELS DANS LA CONSOMMATION FINALE D’ENERGIE ET LES EMISSIONS LIEES
A LUENERGIE AU NIVEAU MONDIAL - Source : GlobalABC, basé sur les données de I'AIE (2021).
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secteur non résidentiel en représentait respectivement 8 % et
10 % (FIG.2)"". La reprise des économies en 2021 a également
entrafné un rebond visible de I'exploitation des b&timents
non résidentiels et des émissions associées’™.

Siles b&timents non résidentiels, en particulier les b&atiments
commerciaux, représentent une part relativement plus faible
de la consommation d'énergie et des émissions par rapport
aux bé&timents résidentiels - une tendance renforcée par
la pandémie de Covid-19 et les fermetures qui ont suivi - ils
disposent d'une grande marge de manoceuvre pour améliorer
leur efficacité énergétique, intégrer les énergies renouvelables
(ou méme les générer) et, in fine, réduire les émissions du
secteur du bé&timent.

Les batiments commerciaux: une pierre
angulaire de la décarbonisation du
secteur du batiment

En comparaison des batiments résidentiels, les b&timents
commerciaux constituent souvent des zones baties plus vastes
en fonction de leur usage. Leurs activités typiques different
également des activités résidentielles par leur échelle et
leur durée dans la journée. IIs sont également soumis O des
réglementations différentes de la part des gouvernements
locaux et nationaux, et utilisent des appareils et des équi-
pements soumis & des normes de performance spécifiques.
Réduire I'impact climatique du secteur des b&timents com-
merciaux peut passer par la réglementation des b&timents
commerciaux et de leur consommation d'énergie. Elle passe
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aussi par l'action volontaire des acteurs privés afin de réduire
leur demande dénergie, améliorer leur efficacité, produire et
s‘approvisionner en énergie & partir de sources renouvelables,
ou encore promouvoir l'utilisation de cette énergie pour des
pratiques durables comme l'e-mobilité. Les actions les plus
importantes dans les b&dtiments commerciaux ont été ob-
servées en Europe et en Amérique du Nord, avec quelques
initiatives émergentes dans les pays en développement.

Cadres réglementaires pour la consommation d'énergie
dans les batiments

La refonte de la directive sur la performance énergétique des
batiments proposée par I'Union européenne” dans le cadre du
paquet « Fit for 55 » prévoit de raccourcir le calendrier pour que
les b&timents non résidentiels, y compris les b&timents publics
et commerciaux, se mettent en conformité avec les normes
minimales de performance énergétique apres rénovation. Les
Etats membres sont désormais tenus de veiller & ce que le
diagnostic de performance énergétique des batiments non
résidentiels atteigne au moins la « classe F » d'ici 2027, et et
la « classe E » d'ici 2030¢. En outre, les grands bé&timents non
résidentiels doivent disposer de Smart Readiness Indicators,
une évaluation commune & I'UE de la capacité d'un batiment
a s'adapter au comportement des occupants, permettant aux
propriétaires et aux occupants de bénéficier de données sur
lautomatisation et I'électrification des services techniques.
La directive proposée encourage également l'installation
d'infrastructures de recharge des véhicules électriques (VE)
dans les parkings, ainsi que des espaces de stationnement
pour les vélos afin d'inciter a la mobilité douce. La stratégie
de I'UE en matiére d'énergie solaire', qui entre dans le plan
REPowerEU visant a réduire la dépendance énergétique &
la Russie, appelle aussi & un déploiement & grande échelle
de I'énergie solaire photovoltaique, les grands centres com-
merciaux et leurs parkings offrant un immense potentiel

d La directive européenne sur la performance énergétique des batiments exige que les Etats membres disposent d'un systéme de certificats de performance énergétique (CPE),
qui évalue la performance énergétique d'un batiment par rapport & un niveau d'exigence minimale, sur une échelle de A & G, A étant la meilleure performance et G la moins

bonne.

Bilan mondial de l'action climat par secteur

17


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/PDF/?uri=CELEX:02010L0031-20181224&from=EN
https://globalabc.org/our-work/tracking-progress-global-status-report

pour les installations sur les toits. La Commission européenne
a proposé de rendre obligatoire l'installation de systemes
photovoltaiques sur les toits des batiments publics et com-
merciaux & partir de 2027%.

La directive sur l'efficacité énergétique® reconnait également
le réle d'un chauffage et d'un refroidissement efficaces sur
le plan énergétique et prévoit l'identification et la mise &
niveau des technologies de chauffage et de refroidissement
utilisées dans les batiments non résidentiels, y compris celles
qui générent de la chaleur ou du froid résiduels, ainsi que la
rénovation énergétique des batiments non résidentiels. La
stratégie de la « vague de rénovation » énonce des principes
clés pour conduire la rénovation des batiments résidentiels
et non résidentiels vers les objectifs de 2030 et 2050, notam-
ment la priorité a l'efficacité énergétique, la décarbonation
etl'intégration des énergies renouvelables, la réflexion sur le
cycle de vie et la circularité?.

Certains Etats membres ont fixé des objectifs qui vont plus
loin, comme les Pays-Bas, qui exigent que tous lesimmeubles
de bureaux soient de « classe C » d'ici 2023 et de « classe
A » avant 2030. En France, dans le cadre de sa stratégie de
rénovation & long terme, un ensemble progressif de mesures
a été adopté visant les b&timents & faible performance
énergétique (« passoires énergétiques »), en commengant
par une augmentation du loyer de ces batiments en 2021,
l'interdiction de les louer & partir de 2023 et l'obligation de
les rénover & partir de 2028% La loi Climat et Résilience, vo-
tée en 2021 & la suite de la Convention citoyenne, promeut
également la « rénovation performante », O travers le code
de la construction et de I'habitation. A la suite de la crise du
Covid-19, le plan de relance du gouvernement a également
prévu des financements importants pour le secteur du ba-
timent, dont quatre milliards d'euros pour la rénovation des
b&timents publics et 200 millions d'euros pour la rénovation
des bdtiments tertiaires des tres petites et petites entreprises
(TPE et PME).3B

La loi allemande sur I'énergie dans le batiment de 2020 a
fixé les normes relatives & la performance énergétique des
b&timents, aux certificats de performance énergétique et &
l'utilisation des énergies renouvelables dans les batiments®.
Sila consommation finale d'énergie® a diminué de 17 % entre
2008 et 2018, elle n'a pas atteint l'objectif fédéral de 20 %
En 2022, avec l'invasion de I'Ukraine par la Russie, afin de
réduire sa dépendance au gazrusse, 'Allemagne a annonceé
plusieurs mesures liées a I'énergie - notamment la mise &
jour de la loi sur I'énergie des batiments, l'application de la
«norme d'efficacité énergétique 55 » pour tous les nouveaux
ba&timents & partir de 2023, la promotion d'au moins 65 %
d'énergies renouvelables dans les nouveaux systemes de
chauffage installés, la promotion de l'utilisation de pompes
a chaleur®. Réagissant a la situation en Ukraine, 'Autriche
a également annoncé des mesures liées au chauffage des
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b&timents, interdisant les chaudieres & gaz dans tous les
nouveaux bdtiments d partir de 20237.

Aux Etats-Unis, alors que les codes de construction commer-
ciale varient d'un Etat & l'autre, le service fédéral de l'énergie
mene des recherches et collabore avec les entreprises pour
améliorer l'efficacité énergétique et réduire le co0t d'exploi-
tation des b&timents, par exemple par le biais de l'initiative
« Better Buildings » — qui dispose d'un référentiel de plus de
3000 solutions provenant de divers partenaires, qui peuvent
étre reproduites, tout en aidant les entreprises a trouver des
financements pour les mettre en ceuvre?. Le programme
Energy Star de 'Agence pour la protection de lI'environnement
(EPA) aide également les entreprises d améliorer leur effica-
cité énergétique:les batiments présentant une performance
énergétique supérieure obtiennent la certification Energy
Star’. La récente Loi sur la réduction de l'inflation votée en
ao(t 2022, surnommeée « Climate Act », prévoit également des
incitations fiscales pour les b&timents écologiques, et contient
des mesures visant & promouvoir I'électrification des b&timents
et l'utilisation d'électricité d'origine renouvelable -y compris
pour les batiments commerciaux et publics?. Certains Etats
ameéricains ont été proactifs dans la promotion de 'électrifi-
cation, que ce soit par le biais de codes de préparation aux
VE couplés a des obligations en matiere d'énergies renouve-
lables, ou dans le mouvement d'électrification du chauffage
et d'abandon du gaz, ce qui a conduit & une lutte acharnée
entre le gouvernement fédéral, les Etats et les villese.

Une tendance & l'action municipale est aussi observée dans le
secteur des bdtiments, de plus en plus de villes s'appuyant sur
les codes de construction pour augmenter la part des énergies
renouvelables sur leur territoire. Plus de 920 villes dans 73 pays
ont fixé des objectifs en matiere d'énergies renouvelables
dans au moins un secteur — notamment I'électricité (793), le
chauffage et le refroidissement (170). La dynamique de dé-
carbonation du chauffage et du refroidissement s'intensifie
également. La ville de Londres, par exemple, a fixé un objectif
de 2,2 millions de pompes & chaleur en opération d'ici 2030.
Les municipalités ont également essayé de stimuler l'action
privée en donnant I'exemple, en agissant sur leur propre parc
immobilier, notamment en produisant des énergies renouve-
lables sur place, soit sur les facades des b&timents, soit sur
les toits, soit & coté des batiments (la municipalité de George,
en Afrique du Sud, a par exemple installé une centrale solaire
de 300 kW pour couvrir la consommation d'électricité de son
batiment principal)®°.

Actions du secteur commercial en faveur de la réduction de
la demande et de la production d'énergie renouvelable

Il existe plusieurs initiatives qui regroupent divers acteurs
privés, sengageant & améliorer la durabilité de leur fonction-
nement. Le Retail Forum for Sustainability®, par exemple, est
une plateforme qui réunit les principaux détaillants en Europe
sous l'impulsion de la Commission européenne, lancée en

e La « consommation finale d'énergie » des batiments non résidentiels est calculée en additionnant la consommation d'énergie du chauffage, du refroidissement, du chauffage

de l'eau et de l'éclairage.

fLa certification Energy Star, décernée sur une base annuelle, indique qu'un b&timent a obtenu de meilleurs résultats qu'au moins 75 % des batiments similaires dans tout le pays.

Elle est basée sur un score de 1 & 100, calculé en fonction de la consommation d'énergie.

g Voir Observatoire mondial de l'action climat non-étatique (2021). Bilan mondial de I'action climat par secteur. Climate Chance.
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2009.Dans le cadre du programme d'action environnementale
des détaillants (Retailers Environmental Action Programme
- REAP), l'initiative répertorie les actions entreprises dans
trois catégories: « Ce que nous vendons », « Comment nous
vendons », et « Communication ». La catégorie « Comment
nous vendons » comprend les mesures qui affectent les em-
placements physiques des détaillants et leurs opérations de
construction, et énumere les mesures adoptées telles que la
réduction des émissions de CO, provenant de la production
de liquide de refroidissement, les émissions générées par
les magasins, 'laugmentation de la part des énergies renou-
velables dans la consommation d'énergie, le déploiement
d'un systeme de refroidissement durable, la réduction de la
consommation d'énergie pour l'éclairage, 'augmentation
de l'efficacité énergétique des magasins, 'laugmentation
de I'éco-labellisation des ba&timents et l'installation d'une
capacité de production renouvelable indépendante. Sur les
201 actions répertoriées qui sont mises en place, plus de 45
relevent de la catégorie « Comment nous vendons », et du
domaine « Emissions et énergies (alternatives) »*.

ENCADRE 1« POUR MIEUX COMPRENDRE

EMPREINTE CARBONE DES DETAILLANTS
LES BATIMENTS, UN LEVIER FACILE DACCES

Bien que les commerces détaillants aient commencé relativement tard a
fixer des objectifs de décarbonation de chaines de valeur, le nombre de
grands détaillants fixant de tels objectifs a été multiplié par plus de cing
entre 2019 et 2021. Les analyses des stratégies de décarbonisation de
leurs activités ont mis en lumiére le potentiel de réduction des émissions
des détaillants dans les Scopes 1, 2 et 3. Pour la plupart des détaillants,
les Scopes 1 et 2 représentent environ 20 % de leur empreinte carbone
totale, et sont sous leur controle direct, tandis que les émissions du Scope
3 représentent le reste, et dépendent de leur fournisseurs et consomma-
teurs. Les émissions provenant de I'extraction et de la production des
biens vendus, ainsi que de leur transport vers les centres de distribution
et les magasins, sont les principales sources d'émissions de Scope 3 en
amont, tandis que le transport utilisé par les consommateurs et ['utili-
sation des produits vendus sont les principales sources d'‘émissions de
Scope 3 en aval.

Quant aux Scopes 1 et 2, ils comprennent les émissions directes des
propriétés des détaillants, ainsi que I'électricité, la vapeur, le chauffage
et la climatisation qu'ils achetent. Un détaillant traditionnel compte
18 % de ses émissions provenant de ses propriétés — ses magasins, ses
entrep6ts et ses bureaux. Pour un détaillant en ligne, ce chiffre séleve a
15 %. Bien qu'il sagisse d'une part relativement faible, elle a été qualifiée
de « fruit mdr », car les détaillants peuvent agir directement pour réduire
ces émissions — en améliorant I'efficacité énergétique de I'éclairage, du
chauffage et de la climatisation, et en intégrant davantage d'énergies
renouvelables dans leur consommation d'énergie.

Sources : Bhargava, A. Hoffman, S., & Jakic, N. (2022) ; MIT Real Estate Innovation Lab, 2021.

Les produits vendus et la maniere dont ils sont vendus ont
une incidence sur 'empreinte carbone des détaillants, carils
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influent sur les émissions en amont et en aval de leur chafne
de valeur. Pour les détaillants ayant une présence physique,
les émissions de leurs magasins et entrepdts (c'est-a-dire leurs
b&timents) ont un impact important sur cette empreinte, ainsi
que sur le transport (CF. ENCADRE 1).

De tels répertoires d'initiatives d'acteurs privés existent éga-
lement au niveau national - en France, la fédération Peri-
fem est un interlocuteur des pouvoirs publics avec tous les
acteurs du commerce de détail ceuvrant a la création d'un
secteur commercial durable®. Face aux prévisions de pénurie
d'énergie pour I'hiver 2022, la fédération a défini certaines
mesures « communes et concrétes » & adopter d'ici le 15 oc-
tobre, telles que l'extinction des enseignes lumineuses dés la
fermeture du magasin, la systématisation d'une réduction de
l'intensité de I'éclairage en réduisant I'éclairage des surfaces
de vente de 50 % avant l'arrivée du public, et de 30 % apres,
pendant les périodes de consommation critique. Parmi les
autres mesures annoncées figurent également la réduction
de la circulation de 'air la nuit, et le décalage de la produc-
tion de glace®. Ces mesures ont été mises en place par de
grands distributeurs comme E.Leclerc, Carrefour, Systeme U,
Les Mousquetaires Intermarché, Auchan, Casino, Franprix,
Monoprix, Lidl et Picard®. Spar Autriche adopte également
une mesure similaire, en réduisant les heures de publicité en
vitrine dans tous ses points de vente, dans le but de réduire
la consommation annuelle d'énergie d'un million de kWh. les
détaillants comme le belge Colruyt ou le néerlandais Ahold
n'ont pas prévu de mesures a court terme, mais sont relati-
vement & l'abri des chocs énergétiques gréice & des mesures
existantes telles que l'absence d'enseignes lumineuses, des
congélateurs fermés, etc®.

En méme temps, I'Allemagne, la France, I'ltalie, I'Espagne,
la Suisse, le Danemark, la Suéde, la Finlande, les Pays-Bas,
I'Autriche et la Gréce ont tous adoptés des mesures réduisant
les besoins de chauffage et de refroidissement, notamment
dans les espaces publics et les bureaux, en augmentant la
plage de température dans laquelle aucun chauffage ou
refroidissement n'est activé. En Espagne, si le chauffage doit
étreréglé d 19 °Ctout au long de I'hiver, les chambres d'hétel,
les cuisines des restaurants, les salons de coiffure, les salles
de sport, les écoles et les hopitaux en sont exemptés. Alors
gue la Gréce s'appréte & mettre en place des incitations fi-
nancieres aux organisations qui surveillent et réduisent leur
consommation d'énergie, les acteurs ont recours au contréle
de la température et a la réduction systéematique de I'utili-
sation des lumiéres et des ordinateurs®.

Selon lAdministration américaine d'information sur I'énergie
(Energy Information Administration), le pays compte environ
cing millions de b&timents commerciaux, parmi lesquels
les batiments de vente au détail sont ceux qui ont le co0t
énergétique le plus élevé. La base de données Energy Star
recense 39 153 bdtiments commerciaux (& I'exclusion des
installations industrielles et des centres de données) qui
bénéficient de la certification Energy Star®. Le géant de la
distribution Walmart a été le premier détaillant, en 2016, a
se lancer dans un plan de réduction des émissions, fixant un
objectif de -18 % d'émissions de son propre fonctionnement

119


https://www.mckinsey.com/industries/retail/our-insights/climate-sustainability-in-retail-who-will-pay
https://realestateinnovationlab.mit.edu/wp-content/uploads/2021/01/FINAL_Retail-carbon-footprints-report_011221.pdf

d'ici 2025%. En 2020, la chafne affichait une réduction de ses
émissions de 17,5 % (Scope 1 et 2) par rapport a 2015, grace
a l'adoption de mesures de conception efficaces dans les
nouveaux magasins en matiere d'éclairage, de chauffage,
de ventilation et de climatisation (heating, ventilation and
air conditioning - HVAC, en anglais) ou encore de réfrigéra-
tion, et gré&ce & la mise a niveau et & la modernisation des
équipements dans les magasins existants*®. Dans un autre
exemple, 'administration Energy Star cite le détaillant de
vétements et d'articles ménagers JC Penney, qui a été le pre-
mier O obtenir le label Energy Star en 2007, et qui continue
a améliorer son efficacité énergétique - en améliorant de
5,6 % son intensité énergétique en 2019, gréce a des gains
d'efficacité des systémes HVAC*.

Au niveau municipal, le NYC Carbon Challenge réunit le bu-
reau de la justice environnementale et climatique du maire
de New York et des parties prenantes représentant des uni-
versités, des organisations hospitalieres, des propriétaires
commerciaux, des bureaux commerciaux, des sociétés de
gestion de propriétés résidentielles et des hotels. Linitiative
couvre environ 10 % de la surface batie de la ville et a permis
de réduire les émissions de plus de 600 000 tCO, a ce jour,
gréce & la mesure et a la réduction de la consommation
d'énergie, en contrélant les charges électriques, I'éclairage,
la réfrigération et l'utilisation du systeme de chauffage, de
ventilation et de climatisation, et en améliorant l'enveloppe
des batiments**,

En ce qui concerne la procuration d'‘énergie renouvelable
par les acteurs commerciaux, c'est en Europe et en Amé-
rique du Nord que la tendance est la plus forte, les accords
d'achat délectricité (PPA - Power Purchase Agreements) et
les certificats d'attributs énergétiques dégroupés étant les
instruments les plus privilégiés*. En 2021, 'Europe a vu 11,2 GW
contractés par le biais des PPA, mis en ligne & travers plus de
140 accords - le secteur du commerce de détail étant mené
par Amazon, qui s‘approvisionne en énergies renouvelables
pour ses centres de données sur le continent®. En juillet 2022,
aux Etats-Unis, I'EPA indique que l'utilisation d'énergie renou-
velable par les principaux détaillants participant au Green
Power Partnership" s'éléve & 8 300 GWh'. Walmart, Target et
Starbucks, qui comptent parmiles leaders du marché - dont
la demande d'énergie est donc aussi plus élevée - arrivent
en téte*.

La production sur site d'énergies renouvelables, bien que
représentant une part plus faible que les autres instruments
d'approvisionnement, est particulierement pertinente pour
les b&timents commerciaux de grande surface. LEPA dresse
la liste des Green Power Partners qui utilisent la production
sur site aux Etats-Unis, pour un total de 1 900 GWh, et qui
comptent des détaillants comme Target, lkea, Aldi et Kohl's
parmi les 30 premiers?. lkea a également contribué a la
tendance & la production d'électricité sur site en Europe, une

h — -

grande partie de ses magasins et entrepdts produisant de
I'électricité sur place. Lensemble de ses activités (magasins,
entrepdts, usines et bureaux) est 100 % renouvelable dans une
vingtaine de pays européens, soit par l'approvisionnement
ou la production sur place. Le groupe Ingka, le plus grand
franchisé lkeq, a installé plus de 935 000 panneaux solaires
sur les toits de ses magasins et entrepdts*. Decathlon s'est
engagé a sourcer 100 % de son électricité & partir dénergies
renouvelables d'ici 2026 et a atteint un niveau de 82,6 %
la fin de 2021%. Une grande partie de cette production pro-
vient de PPA sur site en Espagne, au Portugal, en Italie et en
France, ou un tiers possede et exploite l'installation d'énergie
renouvelable sur site®®. En Belgique, par exemple, 27 % de
I'électricité consommeée par les magasins Decathlon a été
produite sur place®'.

En Afrique du Sud, le plus grand détaillant du pays, le groupe
Shoprite, a déployé I'énergie solaire dans ses magasins, en
utilisant également les PPA sur site comme instrument de
choix, et dispose actuellement d'une capacité installée de
26,6 MW provenant des installations sur site®2.

Outre le commerce de détail, d'autres batiments du secteur
tertiaire présentent également un grand potentiel pour rendre
le secteur moins énergivore, gréce & des mesures d'efficacité
énergétique et de production d'énergie renouvelable. RE100,
l'initiative mondiale des entreprises en matiére d'énergies re-
nouvelables, quirassemble les entreprises ceuvrant en faveur
d'une énergie 100 % renouvelable, note que plus de 60 % de
ses membres dans le monde produisent de I'électricité renou-
velable pour leur propre consommation, I'’énergie solaire sur
site représentant la grande majorité de ces installations. Par
exemple, en Inde, Mindspace REIT, qui posséde et exploite I'un
des plus grands portefeuilles immobiliers du pays, a installé
des panneaux solaires sur les toits de deux de ses parcs d'af-
faires, exploitant ainsi la grande surface disponible®.

Des batiments commerciaux qui encouragent I'e-mobilité et
d'autres usages bas carbone

Parallelement aux mesures prises pour réduire leur propre
empreinte, les acteurs du secteur commercial se sont égale-
ment employés & promouvoir des pratiques durables aupres
de leur personnel et des consommateurs, en tirant parti des
vastes zones bdties qu'ils gerent. La plus notable de ces
mesures est l'installation de bornes de recharge de VE dans
les parkings des b&timents commerciaux, les bornes de re-
charge de VE accessibles au public ayant augmenté de 40 %
en 2021%. Un grand nombre d'établissements commerciaux
proposant des stations de recharge de VE les alimentent
souvent & l'aide d'énergies renouvelables, le plus souvent des
panneaux solaires photovoltaiques®®.

Par exemple, & la suite d'un engagement pris en 2018, Wal-
mart et Electrify America ont installé plus de 120 bornes de
recharge ultra-rapides dans I'ensemble des magasins Walmart

h Le Green Power Partnership est un programme volontaire de IAgence américaine pour la protection de I'environnement (EPA) qui encourage l'achat « d'énergie verte », définie
comme un sous-ensemble d'énergies renouvelables offrant le plus haut niveau d'avantages environnementaux, notamment les énergies solaire, éolienne, géothermique, le

biogaz, la biomasse et les petites centrales hydroélectriques & faible impact.

i C'est I'¢quivalent de la consommation annuelle d'électricité de 770 000 foyers américains moyens.
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aux Etats-Unis en 2019, et la poursuite de la collaboration
entre les deux entreprises devrait faire de Walmart I'un des
plus grands hétes de détail de bornes de recharge de VE®.
Rejoignant des entreprises comme Walmart et Starbucks, le
détaillant frangais Carrefour a également annoncé l'instal-
lation de plus de 700 stations de recharge et de 5 000 points
de charge dans ses hypermarchés d'ici 2025%. En Europe, des
pays comme |'Autriche, le Danemark, la Finlande, la France,
'Allemagne, I'lrlande, I'ltalie, les Pays-Bas, 'Espagne, la Suede,
la Pologne et le Royaume-Uni ont mis en place des mesures
incitatives pour les entités commerciales qui installent des
bornes de recharge pour les VE, sous la forme de divers abat-
tements fiscaux ou de subventions®.

Si le déploiement des infrastructures de recharge des VE
s'accéléere dans le monde entier, il n‘est pas toujours bien ac-
cueilli. Aux Etats-Unis, alors que des villescomme Los Angeles
envisagent d'interdire la construction de nouvelles pompes
a essence afin d'encourager la transition vers la mobilité
électrique, les Etats eux-mé&mes restent divisés. Petaluma, une
ville californienne, a été la premiére & promulguer une telle
interdiction, au motif initial dempécher les grands supermar-
chés et les centres commerciaux d'utiliser des méga-stations
essence pour attirer les clients®.

Outre la production sur site et les installations de bornes de
recharge de VE, une autre tendance faiblement émergente est
l'utilisation des surfaces occupées par les grands b&timents
commerciaux et les espaces attenants pour le verdissement
et la promotion de la biodiversité locale. Les exigences en
matiere de toits verts pour les batiments commerciaux et
du secteur des services ont entrainé I'adoption de jardins sur
les toits, souvent pour abriter des pollinisateurs ou pratiquer
l'agriculture urbaine & petite échelle. La société américaine
Clif Bar, spécialisée dans les barres énergétiques, dispose sur
son site en ldaho d'une installation solaire de deux hectares,
qui est également un habitat pour les pollinisateurs, peuplé
de plantes & fleurs indigenes®. Dans un autre exemple, un
magasin lkea & Vienne a été congu comme un parc pour
permettre aux habitants du quartier d'y accéder, méme sans
entrer dans le magasin®’. Des centres commerciaux en Malai-
sie et & Singapour ont vu l'introduction de fermes urbaines
sur leurs toits, les produits étant utilisés pour la nourriture ou
méme la confection de cosmétiques®*4®,

Bilan mondial de I'action climat par secteur

Alors que les batiments non résidentiels représentent une part
importante de la consommation d'énergie et des émissions, il
existe un grand potentiel d'action, qui commence a se concré-
tiser. Sous la menace d'une crise énergétique imminente en
Europe, les détaillants ont recours a des mesures axées sur
la demande pour réduire leur consommation d'énergie, en
réduisant I'éclairage utilisé ou en contrélant les températures
maintenues artificiellement, tout en investissant dans des
équipements plus efficaces sur le plan énergétique. Il en va
de méme aux Etats-Unis, ou la tendance est toutefois a la
poursuite des activités, tout en recourant a des mesures d'ef-
ficacité énergétique et en développant I'approvisionnement
en énergies renouvelables et la production sur site. Loption la
plus populaire pour la production d'énergie renouvelable sur
site est I'énergie solaire sur les toits, en raison des importantes
surfaces disponibles. Les fonctions des grandes surfaces com-
merciales s'étendent également aux services bas carbone, en
donnant accés a des stations de recharge de VE. Lempreinte
de ces sites sur l'artificialisation des sols demeure malgré
tout importante et faiblement étudiée : I'attention portée a
la biodiversité reste encore marginale.
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